Tutoring rowiesniczy
czyli stara metoda na nowo odkrywana

Tutoring réwiesniczy to jedna z form pracy z uczniami, ktéra w szczegoiny sposéb moze wplywac nie
tylko na poszerzanie wiedzy, ale réwniez na budowanie kompetencji kluczowych, szczegdlnie
umiejetnosci wspdtpracy. Polega na tym, ze uczniowie uczg sie i nauczajg nawzajem. Obserwacja
szkolnej rzeczywisto$ci pokazuje jednak, iz wokét tutoringu narosto tyle samo pozytywnych opinii, co
watpliwosci. Dlatego postaramy sie zarysowaé granice miedzy prawidiowym, efektywnym i etycznym
wykorzystaniem tutoringu a jego wypaczonymi formami.

Czym jest tutoring rowiesniczy?

Tutoring réwiesniczy (TR) to nie kazdy rodzaj wspdtpracy miedzy uczniami. Tutoring zaktada
pewien rodzaj nieréwnosci miedzy uczniami w zakresie do$wiadczenia, wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji. Rodzi to sytuacje, kiedy jedna strona ma co$, czego nie ma druga, ale gdy sg
postawione przed wspélnym zadaniem razem dysponujg zasobami, by sobie z nim poradzic.
Réznice miedzy uczniami wynikajq z réznic w ich do$wiadczeniu zyciowym, a te z kolei wigzg
sie z tym, ile i jakich okazji do uczenia sie tworzyli im wczesniej rodzice oraz nauczyciele
przedszkolni i szkolni. Tych naturalnych réznic w réznych obszarach nie nalezy
traktowac jako przeszkody w realizacji szkolnego progamu, ale jako dobry pretekst do
zaprojektowania sytuacji edukacyjnej, w ktérej uczen/uczniowie uczylucza
kolege/kolegow.

Tutoring réwiesniczy wykorzystuje tez fakt, ze pod pewnymi wzgledami cztonkowie grupy
réwiesniczej sg sobie blizsi niz uczniowie i nauczyciele. TR zaktada wiec, ze uczniow
taczy pewien rodzaj blisko$ci, zwigzany z wiekiem i rodzajem do$wiadczen, w szczegéInosci
wspolne systemy znaczen oraz podobne sposoby rozumienia i przezywania $wiata. Dzieki
tym podobienstwom réwiesnicy majg wieksze mozliwosci i kompetencie we wzajemnym
rozumieniu si¢, takze rozumieniu tego, czego nie rozumiejg, a wiec i we wzajemnym
nauczaniu sie i uczeniu oraz pomaganiu sobie. W rezultacie obie perspektywy ujmowania
jakiego$ problemu - nauczyciela i ucznibw — mogg sie uzupetniaé, wzbogacaC czy
korygowac, tworzac w efekcie petniejszy obraz poznawanego zjawiska, prowadzac do jego
lepszego zrozumienia.

Réwiesnicy, czyli kto?

W tutoringu réwiesniczym liczy sie nie tyle podobienstwo wieku i pici, co fazy rozwoju dzieci i
posiadanych zasobéw. W rodzenstwie, w grupach na podwérku czy placu zabaw widzimy
wiele przyktadéw transmisji wiedzy i doswiadczenia miedzy dzieémi, kiedy te bardziej
doswiadczone uczg spontanicznie swoich mniej kompetentnych w danej dziedzinie kolegdw,
braci lub kuzynow. Transmisja ta odbywa sie miedzy starszymi i mtodszymi w obie strony.
Dorosli czasami nawet nie zauwazajg, kiedy nastgpita zmiana, np. rodzice nie wiedzg, kiedy i
jak miodsze rodzenstwo nauczyto si¢ jazdy na rowerze, czytania czy biegtego przeklinania.

Tutoring réwiesniczy czerpie z naturalnej, dzieciecej checi bycia razem, gotowosci
pomagania i wzajemnego uczenia si¢. Daje przy tym rzecz cenng, mianowicie pewnosc¢, ze
w zalezno$ci od okoliczno$ci i obszaru problemowego czy zadania podejmowane role
uczacego i nauczanego moga sie zmieniaC. Przyktadami efektywnego wykorzystania TR sg
mate szkoty i grupy kolezenskie, w ktorych dzieci tworzg klasy/grupy mieszane wiekowo.
Wsrdd klasycznych przyktadow mozna wymieni¢ szkote Ani z Zielonego Wzgérza czy relacje
miedzy dzieémi w szkole w Bullerbyn, wreszcie nasze polskie doSwiadczenia w matych
wiejskich szkotach, gdzie w jednej sali ucza sie dzieci w réznym wieku.

Dlaczego pod okiem nauczyciela?

Tutoring jest starg metoda uczenia sie od siebie nawzajem, ktorg ludzie stosujg spontanicznie
i to w kazdym wieku. Mozemy wiec méwi¢ o naturalnej gotowosci ludzi do wzajemnego
uczenia sie. Jednoczesnie warto zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na zmiany spoteczno-
kulturowe i demograficzne dzieci wychowujace sie jako jedynacy lub w izolowanych, zyjacych
w po$piechu, pozbawionych kontaktéw spotecznych rodzinach wiasciwie nie majg kontaktu z
naturalnym, spontanicznym tutoringiem réwiesniczym. Projektowanie takich interakcii
edukacyjnych w przedszkolu, szkole, w klasie, w $wietlicy szkolnej, moze by¢ dla tych dzieci
jedyng okazjg stania sie i nauczajacym, i nauczanym w grupie rowiesnicze;.

Tego rodzaju interakcje mogg pomagaé nauczycielom w realizacji celow podstawowych,
wprost zwiazanych z danym przedmiotem. Nauczyciel zyskuje bowiem sojusznikow,
wzmacniane s jego dziatania poprzez to, ze jedni pomagajg drugim, szczegélnie tym, ktorzy
mogq mie¢ trudnosci z rozumieniem analizowanych probleméw, ze zmieszczeniem sie w
wyznaczonym czasie, z dostepem do réznych zrédel informaciji, wreszcie z zaspokojeniem
swojej ciekawosci, na co zwykle nie ma czasu w toku wigkszosci szkolnych lekci.

Z drugiej strony, takie réwiesnicze interakcje wspomagane przez nauczyciela stuzg realizacji
wielu celéw dodatkowych, umozliwiajac realizacie wychowawczej funkcji szkoty. Te
dodatkowe cele obejmuja wszelkie tzw. miekkie kompetencje zwigzane z emocjonalnym i
spotecznym  funkcjonowaniem uczniow, a w sposdb szczegélny stuzg rozwojowi
samoregulaciji.

Decydujac sie na tutoring nauczyciel okresla obszar problemowy réwiesniczego uczenia sie,
bazujac na diagnozie mocnych i stabszych stron swoich uczniow. Czuwa z wielkg uwaznoscig
nad tym, kto, jak czesto i w jakich sytuacjach w sposdb naturalny przyjmuije role tutora wobec
swoich kolegdw, a kto od tej roli ucieka. Zacheca takie osoby do podjecia tej roli, pomaga im
jako konsultant, wspiera organizacyjnie np. czuwajgc nad doborem uczniéw do grup
zadaniowych. Wspiera wigc caty proces, czuwajac nad maksymalizacjg zyskow dla obu stron
réwiesniczej interakcji i minimalizujgc negatywne konsekwencje.

Dlaczego jest to metoda skuteczna?

To prawda, Zze dzieci nie majg przygotowania pedagogicznego, niewiele wiedzg na temat
procesu dydaktycznego i przebiegu procesu rozwoju. Sg jednak w stanie znacznie lepiej
wyjasni¢ rowiesnikom rdzne zagadnienia i pomaoc im w opanowaniu réznych umiejetnosci niz



nauczyciel, szczegblnie, gdy cechuje go niski poziom zdolnosci do decentracii, albo gdy jego
klasa jest bardzo zrdznicowana co do posiadanych zasobow, w tym réznych umiejetnosci i
wiedzy.

Zastosowanie tutoringu przynosi pozytywne skutki w wielu obszarach. Mozemy moéwi¢ o
korzy$ciach bliskich, bezposrednich, jak i o dalszych, posrednich, ujmowanych w szerokiej
perspektywie czasowej. Do bliskich pozytywnych konsekwencji zaliczymy:

radzenie sobie z trudnoSciami w opanowaniu materiatu przez ucznia: nauczyciel
kilka razy tlumaczy, stara sie, wymysla coraz to inne przyktady, a uczen i tak nie rozumie;
kolega powie to swoimi stowami, pokaze i wszystko staje sie jasne, zrozumiate;
nauczyciel moze to utatwi¢ przez polecenie: “porozmawiajcie chwile o tym, czy wszystko
rozumiecie” (2 minuty w jednej parze i za chwile — dla pordwnania - 2 minuty w innej
parze).

¢wiczenie umiejetnosci definiowania i rozumienia danego problemu z réznych
perspektyw: wymiana punktow widzenia migdzy uczniami - tutorem i nauczanym - co
sprzyja rozwojowi decentracji; nauczyciel moze to utatwi¢ przez polecenie: chwila na
rozmowe w parach —“ustalcie, co jest jasne, a co nie”

doswiadczenie konfliktu poznawczego, wyrastajacego z poznawania innych punktéw
widzenia: to nie tylko pobudza poznawczo do redefinicji problemu i szukania nowych
rozwigzan sytuacji, ale réwniez zwieksza poziom empatii poznawczej (rozumienie
sytuacji innego cziowieka) i emocjonalnej (podzielanie przezy¢ emocjonalnych);
nauczyciel moze to utatwi¢ poprzez takie ¢wiczenie: praca w zespotach, kazdy
podzielony na dwie czesci, kazda czes$¢ otrzymuje na kartce (na tablecie) inng instrukcje,
w toku rozmowy majg ustali¢ punkty wspolne i réznice

zwiekszenie kompetencji w rozpoznawaniu wtasnych mocnych i stabych stron, a
takze identyfikacji mocnych i stabych stron osoby, z ktorg sie wspdipracuje oraz
wigczania tych informacji w proces wspotpracy i wzajemnej pomocy.

budowanie pozytywnych relacji, opartych na wzajemnej pomocy i szacunku, a takze
poczucia, ze na innych ludzi zwyczajnie mozna liczy¢ (w Polsce deficyt w tym obszarze
jest ogromny! - raport ,Mtodzi 2011” zwraca uwageg na najnizszy w poréwnaniu do innych
krajow odsetek uczniéw, ktdrzy deklarujg, ze w ich klasach dzieci s mite i pomocne).

budowanie poczucia wlasnej wartosci oraz poczucia kompetencji na podstawie
pozytywnych doswiadczen z dzielenia sie posiadang wiedzg i umiejetnosciami z innymi.

Tab. 1. Korzysci z tutoringu réwiesniczego

gotowos¢ do poszukiwania nowych
rozwigzan w celu przekazania wiedzy
rowiesnikowi lub nauczenia go czego$

szansa na wymiane do$wiadczen z osobg
0 podobnym sposobie postrzegania
$wiata, ale innych kompetencjach

umozliwienie spojrzenia na problem z innej
perspektywy

szansa do$wiadczenia adekwatnej do
odczuwanych potrzeb pomocy ze strony
innego dziecka

doswiadczanie satysfakcji ptynacej z
osiggniecia celu poprzez niesienie pomocy

opanowanie réznych sposoboéw zwracania
sie 0 pomoc z jednoczesnym zachowa-
niem poczucia wiasnej wartosci

zwigkszenie wiary we wiasne sity, co
skutkuje wzrostem poczucia bezpie-
czenstwa, a to z kolei pobudza ciekawos¢

ksztattowanie  sie i wzmacnianie
przekonania, ze wspétpraca przynosi
pozadane efekty

silniejsza motywacja do uczenia si¢

ksztattowanie si¢ pozytywnej samooceny i

wzmacnianie poczucia wiasnej wartosci

KORZzYSCI DLA DZIECKA — TUTORA KORzYSCI DLA DZIECKA — PODOPIECZNEGO

uczenie sie wspotdziatania ze wspieranym =
kolegq poprzez dostosowywanie sie do
jego sposobu my$lenia

doswiadczanie empatycznej i wspierajacej
obecno$ci rowiesnika

wzmacnianie zaufania do otoczenia mimo
doswiadczanych trudnosci

uczenie si¢ pomagania innym ludziom w =
réznych sutuacjach zyciowych

Mozemy réwniez méwi¢ o posrednich konsekwencjach, ktore sg pozytywnym efektem
ubocznym stosowania tutoringu rowie$niczego. Warto wymienic takie, jak:

modyfikacja spojrzenia uczniéw na proces uczenia sie: przyjecie perspektywy nauczyciela
zmienia czesto spostrzeganie relacji uczen-nauczyciel; pozwala inaczej spojrze¢ na cele
uczenia sig i proces dydaktyczny; czesto prowadzi do zmiany stopnia zaangazowania w ten
proces i przejscia od bycia biernym odbiorca/uczniem w relacji z nauczycielem do aktywnej
nauki;

zwiekszenie Swiadomosci siebie jako osoby uczacej sie lub nauczajacej: zmiana
poziomu odpowiedzialnosci nauczyciela i uczniow za proces uczenia sie oraz planowania i
organizowania srodowiska uczenia sie; nauczyciel uczy sie delegowaé zadania i wigczaé
ucznidw w proces planowania oraz realizacji procesu dydaktycznego, dzigki czemu zwigksza
pole odpowiedzialnosci dzieci za proces uczenia sie w grupie oraz za ich wiasny rozwdj, a tym
samym wzmacnia ich kompetencje samoregulacji;

uelastycznienie sposobu myslenia o procesie ksztatcenia: odchodzenie od stereotypow i
tradycyjnych przyzwyczajen dotyczacych uczenia sie i nauczania; gotowos¢ do poszukiwania
alternatywnych rozwigzan, innego niz dotad wykorzystywania wszelkich $rodkdéw
dydaktycznych, w tym nowych technologii (TIC);

rozwijanie kompetencji wspotpracy z innymi osobami oraz wzajemnego uczenia si¢ od
siebie i ze soba: dotyczy to tak uczniow, jak i nauczycieli we wszelkich kontaktach ze soba;

zwigkszenie stopnia zaufania spofecznego: dotyczy to catej spotecznosci szkolnej,
kontaktow z rodzicami i réznymi specjalistami wspierajacymi szkote (raport ,Mtodzi 2011”
wskazuje na drastycznie niski poziom zaufania spotecznego w Polsce);

zwigkszenie szans na rynku pracy dla uczniow - potencjalnych pracownikéw: poprzez
rozwijanie umiejetnoSci pracy zespotowej, zwigzanej ze wspotpracg i komunikacjg z innymi
ludzmi oraz myslenia diugofalowego, potrzebnego w pracy projektowe;.



Gdzie czyhaja putapki?

Jesli nauczyciel chce efektywnie korzystaé w swej pracy z metody tutoringu réwiesniczego,
warto aby oprécz Swiadomosci jego zalet zdawat sobie tez sprawe z czynnikéw, ktore
zagrazajq skutecznosci tej metody.

Pierwszy czynnik to pokusa zbyt duzej kontroli na relacjg tutorska, che¢ nadmiernego nig
sterowania. Nadmierne kontrolowanie poprzez np. formalizowanie relacji tutor-podopieczny
prowadzi do ograniczenia jej skutecznosci, istotnie przeszkadza w budowaniu poczucia
kompetencji i — co najwazniejsze - zaufania miedzy uczniami. Wazne zatem, aby nauczyciel
zbytnio nie ingerowat w przebieg relacji miedzy uczniem-tutorem a uczniem-podopiecznym,
pozostawiajagc mozliwie duzg doze swobody w ramach ustalonych zasad. Nie oznacza to
jednak braku wsparcia dla jednej i drugiej strony, gdy zajdzie taka potrzeba, np. w formie
konsultacji.

Z drugiej strony opaczne zrozumienie idei tutoringu réwiesniczego moze doprowadzi¢ do
nazbyt fatwego delegowania zadan przez nauczyciela i wycofywania sie z relacji
edukacyjnej, szczegdlnie w sytuacjach trudnych (bo przeciez lepiej, zeby ,kolega cie
nauczyt’). Tutoring to tylko forma uzupetniajgca, a nie zastepujaca proces edukacyjny
prowadzony przez nauczyciela! To nauczyciel ma koordynowac i superwizowa¢ wspotprace
tutoréw oraz ich podopiecznych. Tutoring rowiesniczy jest jednym z wielu narzedzi w pracy
nauczyciela, a nie okazjg do ograniczania wtasnego wysitku. Nie moze by¢ zatem mowy o
delegowaniu catkowitej odpowiedzialno$ci za przebieg i efekty procesu edukacyjnego na
uczniéw — tutoréw.. Nauczyciel nigdy nie przestaje by¢ osobg odpowiedzialng za ten proces.
Uczniowie pozostawieni sami sobie mogg poczu¢ sie opuszczeni, za$ nauczyciel moze
utraci¢ kontrole nad przebiegiem procesu edukacyjnego.

Kontrola tutoringu réwiesniczego powinna przede wszystkim zapobiega¢ manipulacjom ze
strony tutoréw i wykorzystywaniu przez nicho przewagi w relacji silniejszy-stabszy. Gdy
uczen-tutor zbytnio dominuje, w znacznym stopniu ogranicza to aktywnos¢ podopiecznego.
To ryzyko dominacji jest szczegolnie wysokie w tych zespotach klasowych, w ktérych
rywalizacja przewaza nad kooperacja, uczniowie majg niewiele okazji do realizowania
wspdlnych projektéw, a oceniani sg gtéwnie za jakoSC koncowych efektéw, a nie za
pomystowo$¢ w dochodzeniu do nich i indywidualny wktad pracy.

Jesli tutoring réwiesniczy ma dobrze spetniaC swa role we wspomaganiu uczniéw w procesie
rozwoju oraz realizacji celow edukacyjnych, to konieczna jest czesta wymiana rél tutor —
podopieczny. Jesli niektérzy uczniowie stale lub bardzo czesto wystepujg jako tutorzy,
wzmacniajg poczucie wtasnej wartosci i kompetencji w réznych obszarach, ale nie uczg sie
korzystania z pomocy innych. Z kolei uczniowie stale lub najczesciej ,ustawiani” w roli
uczniéw/podopiecznych nabierajq przekonania, ze mniej potrafig, ze ciggle muszg by¢
prowadzeni, wspomagani, kontrolowani, nauczani czy douczani przez innych, co moze
prowadzi¢ do utrwalania poczucia nizszo$ci, wzrostu bierno$ci, a nawet uzaleznienia od
pomocy. Dodatkowo taki staty podziat rél utrwala podziaty w zespole klasowym na lepszych i
stabszych uczniéw, utrudnia integracje i budowe solidarnosci grupowej. Moze réwniez

uruchamia¢ mechanizm samospetniajgcego sie proroctwa: jestem tutorem — zatem wiem i
umiem wigcej, lepiej sobie radze; jestem podopiecznym — zatem nie wiem i nie umiem, sam
nie dam rady.

Podsumowanie

Na koniec chcemy przekaza¢ kilka wskazowek dla nauczycieli, ktére mogq okaza¢ sie
pomocne w procesie korzystania z tutoringu réwie$niczego:

» daj wszystkim uczniom w swojej klasie wyraznie odczu¢, ze w razie potrzeby mogg na
ciebie liczy¢, ale nie narzucaj swojej pomocy czyli stosuj sie do zasady “minimalnie
koniecznej, ale wycofujacej sie pomocy”;

# naucz swoich uczniéw sygnalizowania trudno$ci, zwracania sie 0 pomoc, pracuj nad tym,
by nie obawiali sie zadawac pytania tobie i kolegom;

 umozliwiaj uczniom w trakcie lekcji wymiane wiedzy i do$wiadczen - dzieki temu
wzbudzisz ich ciekawo$¢ Swiata (dzieci wiedzg bardzo duzo, czgsto wigcej, niz nam sie
wydaje), uswiadomisz im istnienie wielu punktéw widzenia i przygotujesz do bardziej
odpowiedzialnego tutoringu;

# dyskretnie nadzoruj tutoring rowiesniczy, aby uczniowie w obu rolach (tutora i
podopiecznego) czuli sie bezpiecznie, mieli poczucie autonomii i kompetencii;

 nie ingeruj przedwczes$nie w kontakt tutorski miedzy uczniami, aby uczen — tutor mégt
sam znalez¢ sposdb na wsparcie rowiesnika — jesli potrafi to zrobi¢, wycofaj sie, ale
dyskretnie obserwuj rozwéj sytuacji i w razie czego wesprzyj tutora;

 umozliwiaj wszystkim uczniom podejmowanie roli tutora, jak i podopiecznego, aby mogli
sie przekona¢, ze w jakich§ obszarach sg fachowcami czy nawet ekspertami, umiejg
wiecej niz inni i potrafig sig¢ tym dzieli¢, a w innych odwrotnie — to oni mogaq sie czego$
nauczy¢ od innych.
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